Telefonnummer des Tauschrichtung abgebend

Unternehmensname Name des Ansprechpartners E-Mail-Adresse des Ansprechpartners Ansprechpartners oder aufnehmend
Stadtwerke Rosenheim GmbH & Co.KG Tobias Retzbach tobias.retzbach@swro.de +49 80313652603 aufnehmend
Stadtwerke GieRen AG Peer Alvermann palvermann@stadtwerke-giessen.de +49 6417081515 aufnehmend
Lauenburgische Energiegenossenschaft e.(Claudia Luders lueders@wohnen-gaedeke.de +49 4543000000 aufnehmend

Datenschutzerkldrung und Datenschutzhinweise
1. Gegenstand
Trading Hub Europe GmbH freut sich tGber lhren Besuch auf unseren Webseiten und Ihr Interesse an unserem Unternehmen.

I_Z_)er Schutz Ihrer personenbezogenen Daten (z.B. Name, dienstliche E-Mailadresse und Telefonnummer, im Folgenden: ,Daten") ist uns ein wichtiges Anliegen, das wir sehr ernst nehmen. Aus diesem Grund betreiben wir unsere Web-Aktivitaten in
Ubereinstimmung mit den Gesetzen zum Datenschutz und zur Datensicherheit. Weitergehende allgemeine Informationen zum Thema Datenschutz und Datensicherheit erhalten Sie unter www.datenschutz.de.
Die nachfolgenden Vorschriften informieren Sie Gber Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten. Diese Datenschutzerklarung bezieht sich nur auf unsere Website.

2. Erhebung und Verwendung lhrer Daten
a) Grundsatzliches

Personenbezogene Daten, die Sie uns mit lhrer Einwilligung zur Verfligung stellen, werden wir nur fir die lhnen mitgeteilten Zwecke erheben, verarbeiten und nutzen.
Ohne gesonderte Einwilligung kann die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten nur dann erfolgen, wenn die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung der Daten

a) fur die Vorbereitung, Verhandlung und Erfullung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich ist,

b) zu einem Zweck erfolgt, der in unmittelbarem Zusammenhang mit dem Zweck steht, zu dem Sie lhre Einwilligung zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben,

c¢) aufgrund rechtlicher Verpflichtung oder behérdlicher oder gerichtlicher Anordnung erforderlich ist,

d) zur Begriindung oder zum Schutz rechtlicher Anspriiche oder zur Abwehr von Klagen erforderlich ist oder

e) der Verhinderung von Missbrauch oder sonstiger ungesetzlicher Aktivitdten dient. In Bezug auf die Nutzung unserer Webseite héngt die Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten davon ab, ob
Sie auf unseren Websites ,allgemein zugangliche Informationen" (siehe unten a) oder "nicht allgemein zugéngliche Informationen und Leistungen" (siehe unten b + ¢) abrufen.

b) Nutzung der Webseite zum Abruf von allgemein zuganglichen Informationen

Zum Zwecke des Abrufs von allgemein zuganglicher Informationen auf den Webseiten der Trading Hub Europe GmbH, d.h. solchen Informationen, die von jedermann ohne gesonderte Registrierung oder Zulassung abgerufen werden kénnen, ist es
grundsatzlich nicht erforderlich, dass Sie uns Ihre Daten (mit Ausnahme der IP-Adresse ihres Rechners) mitteilen.

In einem solchen Fall des Zugriffs auf unsere Webseite erheben und verwenden wir automatisch nur solche Daten, die uns durch lhren Internetbrowser tibermittelt werden, némlich:

Datum und Uhrzeit des Abrufs einer unserer Webseiten

Bezeichnung der abgerufenen Datei

Ubertragene Datenmenge und Meldung, ob der Abruf erfolgreich war

Beschreibung des Typs des verwendeten Browsers

Die von lhnen zuletzt besuchte Seite

Ihre IP-Adresse



mailto:tobias.retzbach@swro.de
mailto:palvermann@stadtwerke-giessen.de
mailto:lueders@wohnen-gaedeke.de

Diese Informationen werden zu unternehmensinternen statistischen Zwecken (z.B. Aufrufhaufigkeit, Vermehrung von Seitenaufrufen [Traffic-Aufkommen], Fehleranalyse usw.) ausgewertet, der einzelne Nutzer bleibt hierbei jedoch anonym. Eine
Léschung der IP-Adresse erfolgt nach Beendigung des Besuchs unserer Website.
Daruber hinaus erheben wir in diesem Rahmen keine weiteren Daten von Ihnen. Alleine Sie entscheiden darlber, ob Sie uns, etwaim Zusammenhang mit einer Umfrage oder zur Durchfiihrung eines Vertrages, weitere Daten zur Verfigung stellen.

c) Nutzung der Webseite zum Abruf von nicht allgemein zugénglichen Informationen und Leistungen

Soweit Sie die von uns auf unseren Webseiten angebotenen nicht allgemein zugénglichen Informationen und Leistungen, namlich solche, die nur liber das Kundenportal oder das Portal zur Nutzung des Virtuellen Handelspunktes in Anspruch
genommen werden kénnen, ist es erforderlich, dass Sie uns neben den oben in a) genannten Daten in nicht-anonymisierter Form, solche Daten, die zur Vertragsdurchfiihrung erforderlich sind, insbesondere solche zum Zwecke lhrer Identifizierung, zur
Leistungserbringung oder zur technischen Abwicklung im Rahmen der angebotenen Leistungen (z.B. Name, dienstliche Post und E-Mail-Adresse).

zur Verfligung stellen.

Dariiber hinaus protokollieren wir sémtliche der von lhnen bei der Nutzung des Kundenportals oder des Portals zur Nutzung des Virtuellen Handelspunktes vorgenommenen Aktivititen ("Logdaten"), sofern diese zu einer Anderung der auf den Portalen
befindlichen Informationen und Daten fiihren. Dies erfolgt ausschlieflich, um ein etwaiges vertragswidriges Verhalten der Nutzer aufzudecken (z.B. Upload vorsétzlich oder grob fahrlassig fehlerhafter Informationen).

Bei Nutzung des von uns bereitgestellten Kundenportals oder des Portals zur Nutzung des Virtuellen Handelspunktes werden wirlhren Namen, Ihren Benutzernamen, Ihre dienstliche Email-Adresse sowie Ihre Logdaten auch nach Beendigung des
jeweiligen Portalnutzungsverhaltnisses flr eine angemessene Dauer speichern, um ein etwaiges vertragswidriges Verhalten der Nutzer aufzudecken.

3. Cookies

Fir unsere Webseite nutzen wir die Technik von Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die bei dem Besuch unsererWebseiten auf Ihrem Rechner installiert und von diesem fiir einen spateren Abruf bereitgehalten werden.

Die von uns verwendeten Cookies dienen dazu, Ihren Rechner bei dem nachsten Besuch unserer Webseite sowie beim Wechsel zwischen verschiedenen Webseiten unseres Internetauftritts weiterhin identifizieren zu konnen und Anmeldeinformationen
wahrend der Nutzung der Online-Portale zu speichern.

Mittels der Einstellungen in Ihrem Browser kdnnen Sie selbst darliber bestimmen, ob Cookies im Rahmen der Nutzung der Webseite von Trading Hub Europe GmbH gespeichert werden sollen. Fiir eine reibungslose Nutzung samtlicher Funktionalitdten
unserer Internetseite ist es jedoch aus technischen Griinden erforderlich, die Verwendung der oben genannten Cookies zuzulassen.

4. Widerruf einer Einwilligung

Sie haben das Recht, eine uns gegebenenfalls erteilte Einwilligung zur Verwendung lhrer Daten jederzeit mit Wirkung furr die Zukunft zu widerrufen. Hierzu reicht eine kurze E-Mail an folgende Adresse:
E-Mail: datenschutz@tradinghub.eu

5. Sicherheit Ihrer Daten

lhre personenbezogenen Daten werden mittels technischer und organisatorischer SicherheitsmafSnahmen gegen zuféllige oder vorsétzliche Manipulation, Verlust, Zerstérung oder den Zugriff unberechtigter Personen geschiitzt.

6. Verantwortliche Stelle, Auskunftsersuchen

Verantwortliche Stelle im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und zugleich Dienstanbieter im Sinne des Telemediengesetzes (TMG) ist die Trading Hub Europe GmbH, vgl. dazu das Impressum. Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft
Uber lhre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung, Nutzung, Berichtigung, Sperrung oder Loschung lhrer Daten sowie zum Widerruf erteilter Einwilligungen

wenden Sie sich direkt an unseren Beauftragten fir den Datenschutz. Dieser steht mit seinem Team im Falle von Auskunftsersuchen, Antragen oder Beschwerden zur Verfligung:

Datenschutzbeauftragter
E-Mail: datenschutz@tradinghub.eu



